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ВВЕДЕНИЕ 

Настоящее руководство предназначено для пользователей Личного кабинета клиента 

системы E100PRO.  

Личный кабинет – это веб-страница Клиента на сайте ООО "Джи Пи Си Рус",

которая доступна клиенту после регистрации в системе. Личный кабинет является 

надежной системой, защищенной паролем. 

Руководство содержит всю необходимую информацию для работы с Личным 

кабинетом системы и состоит из нескольких разделов. 

Настоящее руководство подробно поясняет, как работать в Личном кабинете системы, 

однако предполагается, что пользователь системы уже знаком с основами операционной 

системы Windows. 

Для работы в системе подходят браузеры Internet Explorer 11+, Mozilla Firefox 24+, 

Google Chrome 30+. 

Используемые соглашения 

 Если справа от поля есть кнопка , то пользователю следует нажать на неё левой 

кнопкой мыши или нажать сочетание клавиш [Alt+↓] на клавиатуре. Затем выбрать в 

выпадающем списке необходимый вариант и нажать один раз левой кнопкой мыши или 

клавишу [Enter] на клавиатуре. 

Перемещение между полями внутри окон в системе может осуществляться с 

помощью клавиши [Tab]. 

Существует возможность изменять размеры рабочих окон и таблиц путем 

перетаскивания их границ. Для этого подведите курсор мыши к любой границе окна так, 

чтобы вместо обычной стрелки появилась стрелка с двумя указывающими концами. Далее 

ведите мышкой по стрелке в сторону расширения или сужения окна пока оно не достигнет 

необходимого размера. 

Существует возможность сортировки по столбцам в порядке возрастания/убывания 

значений или в алфавитном порядке для таблиц, в которых эта функция доступна для 

использования. Для выполнения сортировки необходимо нажать левой кнопкой мыши по 

заголовку столбца. 

В системе поддерживается постраничное отображение списка данных (в таблицах 

данных). Перемещение между страницами таблицы осуществляется с помощью внутренних 

стрелок  и  верхнего или нижнего меню таблицы. Перемещение к первой/последней 

странице списка с помощью внешних стрелок  и  верхнего или нижнего меню 

таблицы. Для выбора конкретной страницы необходимо ввести ее номер с клавиатуры в 
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поле  верхнего или нижнего меню таблицы. Настроить отображение 

определенного количества строк на странице можно в поле верхнего или нижнего 

меню таблицы. 

Следует внимательно относиться к операциям удаления, производимым в системе. 

Операция удаления любых объектов системы является необратимой, поэтому перед ее 

выполнением система запрашивает подтверждение. 

. 

Вход в Личный кабинет 

1) откройте браузер;

2) в адресной строке введите адрес сайта компании:

; 

3) в правом верхнем углу страници нажмите Личный кабинет отобразится страница для

ввода логина или e-mail и пароля:

; 

4

4) нажмите кнопку  или клавишу [Enter] на клавиатуре. 

Примечание. Если логин и/или пароль введены неверно, система сообщает: 

. 

В этом случае необходимо ввести данные еще раз. Предварительно проверьте, 

язык раскладки клавиатуры (Английский/Русский), и выключена ли клавиша 

[Caps Lock]. Иначе следует обратиться к администратору системы. 
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Баланс – сводная информация по счету клиента, оплате услуг пластиковой картой и 

детализация проведенных операций; 

Транзакции – отчет обо всех совершенных операциях с использованием карт клиента; 

Карты – сводная информация по картам, их PIN-коду, водителям и автомобилям 

компании клиента с возможностью редактирования определенных полей; 

Договоры – список договоров, с которыми работает клиент; 

Станции – список всех точек обслуживания, на которых можно оплатить услуги 

топливной картой с указанием цен по каждой из них и возможностью создания маршрута 

на географической карте. 

После входа в Личный кабинет клиента автоматически открывается меню . 

Меню Личного кабинета клиента 

На главной странице Личного кабинета клиента, которая открывается после 

авторизации, находится меню: 

. 

5

1. Меню Баланс

Пункт меню  отображает информацию о состоянии счета клиента и данные 

об операциях по карте за период с даты, введенной в правом верхнем поле 

, по настоящий момент. 

Примечание. Если при загрузке данных по балансу клиента произошла ошибка, 

отобразится следующее сообщение: .  

Изменение даты: 

1) поставьте курсор мыши в поле ; 

2) введите необходимую дату с клавиатуры в формате ДД.ММ.ГГГГ или выберите из

календаря, перемещаясь между месяцами с помощью стрелок  и

; 

3) нажмите кнопку . 
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1.1. Отображение баланса 

Важно! В случае работы клиента по предоплате доступен Баланс, 

описанный ниже в пункте 1.  

В случае работы в кредит – смотрите ниже пункт 2. 

1) Баланс с Минимальной предоплатой:

6

; 

Минимальная предоплата – минимальная сумма денежных средств на счету, при наличии 

которой может быть осуществлена какая-либо транзакция; 

Входящий остаток – сумма средств на счету на начало выбранной даты; 

В этом случае Доступные средства рассчитываются следующим образом: 

«Доступные средства» = «Входящий остаток» + «Сумма оплат» - «Минимальная 

предоплата» - «Сумма транзакций»; 

Сумма оплат – сумма денежных средств, внесенных на счет клиентом с указанной даты; 

Сумма фактур – сумма денежных средств по сформированным счет-фактурам; 

Сумма транзакций – итоговая сумма оплаченных услуг. 

2) Баланс с Доступным кредитом:

; 
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Доступный кредит – сумма денежных средств, предоставленная клиенту для возможности 

совершения транзакций в случае несвоевременного пополнения счета; 

Входящий остаток – сумма средств на счету на начало выбранной даты; 

В этом случае Доступные средства рассчитываются следующим образом:

«Доступные средства» = «Входящий остаток» + «Сумма оплат» + «Доступный 

кредит» - «Сумма транзакций»; 

Сумма оплат – сумма денежных средств, внесенных на счет за текущую дату; 

Сумма фактур – сумма денежных средств по сформированным счет-фактурам; 

Сумма транзакций – итоговая сумма оплаченных услуг. 

1.2. Детализация 

Ниже в таблице представлена Детализация оплат и транзакций с указанной в 

фильтре  даты по настоящий момент. Оплаты в таблице определены зеленым цветом 

и положительны, а транзакции – отрицательное значение. Детализация представлена по 

убыванию даты, начиная с последней осуществленной транзакции. Каждая оплата 

отображается отдельной строкой. Если оплат за какую-либо дату было несколько, то в 

таблице они отобразятся отдельными строками. Если транзакций за какую-либо дату было 

несколько, их можно увидеть с расшифровкой по времени осуществления, количеству 

приобретаемых услуг, номеру пластиковой карты, коду станции и суммой по каждой 

транзакции, нажав на кнопку  слева от интересующей даты. 

В столбце Номер фактуры отображается номер счет-фактуры, если она 

сформирована для проведенной транзакции. 

Примечание. Если период для отображения транзакций выбран неверно или 

транзакций для отображения нет, система сообщит: 

. 

7
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1.3. Экспорт отчета о транзакциях в формате .xls 

1) выберите дату в поле , с которой необходимо сформировать отчет; 

2) нажмите кнопку ; 

3) откройте сформированный Excel-файл отчета:

Дата – дата проведения транзакции; 

Время – время проведения транзакции; 

Номер карты – номер пластиковой карты клиента; 

Код АЗС – код станции, на которой была проведена транзакция; 

Количество – количество приобретенных услуг; 

Сумма – сумма за указанное количество услуг; 

Валюта – валюта транзакции. 

11

2. Меню Транзакции

Пункт меню  представлен в виде отчета о проведенных операциях по 

картам клиента с указанием подробных данных по ним. 

Дата – дата и время проведения транзакции;

Код станции – код точки обслуживания, на которой была проведена транзакция; 

8
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Примечание. Если транзакция в списке выделена серым цветом 

значит проведение данной транзакции еще не подтверждено системой. 

Подтверждение транзакции в системе может занять некоторое время.  

Примечание. Если в столбце Код станции нажать на ссылку станции , 

ее расположение будет показано в открывшемся окне на географической карте: 

9

Если данных о координатах станции нет, система сообщает: 

Адрес станции – адрес точки обслуживания, на которой была проведена транзакция;

№ чека – номер чека, напечатанного терминалом; 

Карта – номер карты, по которой проводилась транзакция; 

Владелец – информация о владельце карты; 

Договор – номер договора; 

Тип услуги – оплаченная услуга или услуга, по которой прошел возврат; 

Количество – количество оплаченных услуг или количество услуг, по которым был 

осуществлен возврат (в случае совершения возврата значение является отрицательным); 

Цена станции – цена услуги за единицу измерения, установленная на станции; 

Цена со скидкой – цена за единицу услуги со скидкой; 

Сумма – сумма платежа за данную транзакцию (в случае совершения возврата платежа 

значение является отрицательным); 

Валюта – валюта клиента. 



E100PRO. Руководство пользователя. Личный кабинет клиента. Версия 3.9.10________________ 

2.1. Поиск транзакций 

В таблице транзакций находится специальная строка для поиска транзакций по 

заданным параметрам. 

Реализованы различные варианты поиска: по дате, коду станции, адресу станции, 

номеру чека, номеру карты. наименованию владельца карты, номеру договора и типу 

услуги: 

. 

Дата – выбор из календаря даты начала и даты окончания периода проведения транзакций; 

указанные в поле даты включены в период; 

Код станции, Адрес станции, Номер чека, Карта, Владелец, Договор – ввод значений с 

клавиатуры; 
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Тип услуги – выбор типа услуги из списка. 

Для выполнения поиска: 

1) укажите с клавиатуры (без учета регистра букв) или выберите из списка один или

несколько параметров в полях поиска:

; 

2) нажмите кнопку  верхнего меню таблицы; 

3) в таблице транзакций отобразится результат поиска:

. 

Примечание. Система производит сквозной поиск информации, как по 

частичному, так и по полному совпадению значения. 

Сброс поиска 

 верхнего Чтобы очистить все параметры поиска, необходимо нажать кнопку 

меню таблицы.  
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2.2.  Экспорт транзакций в Excel и PDF 

Возможен экспорт транзакций в Excel-файл по кнопке и в PDF-файл по 

кнопке . Обе кнопки находятся в верхнем меню таблицы транзакций. 

Экспортируются в файл отфильтрованные транзакции, то есть те, которые отображены в 

таблице после применения фильтра. 

11

3. Меню Карты

В пункте меню  отображается общая информация по картам клиента, 

водителям и автомобилям компании клиента с возможностью редактирования 

определенных полей: 

. 

Карта – номер карты клиента; 

Владелец – информация о владельце карты (поле с возможностью редактирования); 

Статус – состояние карты; 

Срок действия – дата окончания срока действия карты; 

Фильтр – дополнительные ограничения на отпуск топлива для конкретной карты на 

определенный период; доступ к просмотру и управлению фильтрами настраивается 

администратором системы. 

3.1. Поиск карт 

В таблице меню  находится специальная строка для поиска карт по заданным 

параметрам: по номеру карты и статусу карты. 

Карта – ввод с клавиатуры номера карты или комбинации цифр, содержащейся в номере 

карты; 

Владелец – ввод с клавиатуры информации о владельце карты; 
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Статус – выбор из списка статуса карты (Все, Активна, Неактивна, Удалена, В стоп-

листе).  

Для выполнения поиска следует указать один параметр или несколько параметров 

одновременно: 

1) поставьте курсор в поле Карта и введите часть запроса или запрос целиком и/или

выберите из списка значение в поле Статус:

; 

2) нажмите кнопку  верхнего меню таблицы или клавишу [Enter]; 

Примечание. Если поиск производится только по полю Статус, то система 

производит автоматический поиск, без нажатия кнопки . 

3) в таблице карт отобразится результат поиска:

. 

Примечание. Система производит сквозной поиск информации как по 

частичному совпадению, так и по полному совпадению значения. 

Примечание. Если в таблице не найдены записи, соответствующие параметрам 

поиска, в правом верхнем углу таблицы отображается надпись «Нет записей для 

просмотра»: 

. 

12
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3.2. Просмотр PIN-кода карты 

Это функция становится доступной после активации карты для того, чтобы узнать 

PIN-код и начать заправляться, и в случае необходимости напомнить PIN-код водителю. 

Важно! Опция невозможна для неактивных карт. 

1) установите флаг  в строке карты, информацию по которой необходимо просмотреть: 

; 

2) нажмите кнопку  верхнего или нижнего меню таблицы; 

3) в открывшемся окне нажмите ссылку Показать/Изменить в поле PIN-код:

; 

4) отобразится PIN-код карты:

. 
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3.3. Редактирование PIN-кода карты 

В случае потери или кражи карточки, и, если PIN-код стал известен третьим лицам, 

необходимо незамедлительно его изменить.  

Возможно редактирование PIN-кода для удобства запоминания. 

Важно! Опция невозможна для неактивных и удаленных карт. 

1) установите флаг  в строке карты, информацию по которой необходимо изменить: 

; 

2) нажмите кнопку  верхнего или нижнего меню таблицы; 

3) в открывшемся окне нажмите ссылку Показать/Изменить в поле PIN-код:

; 

4) отобразится PIN-код карты:

; 

5) измените информацию в поле PIN-код на необходимую:

14
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; 

6) нажмите кнопку  для сохранения изменений или кнопку 

для отмены действия.

3.4. Ввести/редактировать информацию о владельце транспортного средства 

Данное поле необходимо заполнять для отображения информации о владельце карты 

в выгруженных счет-фактурах. Это позволяет в сформированных отчетах номер карты 

сопоставлять с номером транспортного средства или фамилией, именем владельца карты. 

Примечание. Опция редактирования невозможна для удаленных карт. 

1) установите флаг в строке карты, информацию по которой необходимо 

редактировать:

; 

2) нажмите кнопку  верхнего или нижнего меню таблицы; 

3) в открывшемся окне введите/измените информацию в поле Владелец (используя

символы русского и латинского алфавита, цифры и символы «.», «,», « - »):

; 

15
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4) нажмите кнопку  для сохранения изменений или кнопку 

для отмены действия.

3.5. Заблокировать карту 

У клиента существует возможность самостоятельно заблокировать карту, при 

необходимости: 

1) установите флаг  в строке карты, которую необходимо заблокировать: 

; 

2) нажмите кнопку  верхнего или нижнего меню таблицы; 

3) в открывшемся окне нажмите кнопку , чтобы заблокировать карту или 

кнопку , чтобы отменить действие: 

; 

4) в таблице карт заблокированная карта выделена красным цветом и в поле Статус

указана причина блокировки «По желанию клиента»:

. 
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 Важно! У клиента нет возможности самостоятельно разблокировать 

карту. Для разблокировки карты необходимо обратиться к менеджеру по 

работе с клиентами или администратору системы. 

3.6. Проверка остатка по карте 

Данная функция используется для проверки количества услуг, возможных для 

отпуска по карте клиента на определенной станции, с учетом установленных на карте 

фильтров. 

Примечание. Функция доступна для использования, независимо от наличия у 

пользователя прав на работу с фильтрами. 

1) нажмите в столбце Фильтр напротив необходимой карты ссылку ; 

2) откроется окно существующих фильтров для карты:

; 

3) в поле Станция/Номер терминала введите код станции (без учета регистра,

например, RU1101), на которой необходимо проверить отпуск услуг, или серийный

17

номер терминала (9 цифр) без пробелов, указанный на обратной стороне терминала 

(например, 123897342): 
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или выберите станцию из списка по ссылке: 

a) нажмите ссылку ; 

b) откроется окно Выбор станцию из списка для поиска станции:

; 

Примечание. Реализованы различные варианты поиска: по коду станции, 

названию станции, адресу станции и поставщику. Система производит поиск как 

по частичному, так и по полному совпадению параметров. 

c) укажите один или несколько параметров без учета регистра:

; 

d) нажмите кнопку для поиска станции или кнопку для отмены 

результатов поиска;

e) отобразится список регионов согласно параметрам поиска:

18

; 

 слева от необходимого региона, чтобы открыть f) в открывшемся списке нажмите

список станций региона:

; 
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g) установите переключатель  в строке необходимой станции: 

; 

h) нажмите кнопку , чтобы добавить станцию в поле Станция/Номер 

терминала:

19

. 

4) в поле Тип услуги выберите из списка необходимый тип услуги:
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5) нажмите кнопку для отображения результата проверки по 

карте;

6) в левой части окна отобразится поле, в котором указано, какое количество услуг

данного типа разрешено для отпуска по карте (с учетом установленных на карту

фильтров):

. 

Примечание. Если карта заблокирована, в левой части окна отобразится 

сообщение об ошибке с указанием короткого номера карты (9 цифр) и причины 

блокировки карты.  
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Например: 

. 

Примечание. Если в поле Станция/Номер терминала не указано значение, 

отобразится следующее сообщение: 

. 
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4. Меню Договоры

Меню  в Личном кабинете Клиента отображается только в том случае, если 

клиент работает с топливными небанковскими картами на определенных условиях, 

фиксированных в Личном кабинете администратора/пользователя.  

У клиента существует возможность просмотра действующих договоров и контроля 

остатков по каждому из них на текущий момент времени.  

Договор – номер договора; 

Дата начала – дата начала действия договора; 

Дата окончания – дата окончания действия договора; 

Кредит/Предоплата (RUR) – сумма денежных средств в рублях на балансе клиента, при 

наличии которой может быть осуществлена какая-либо транзакция по карте. Значение 

может быть как положительным, так и отрицательным. При положительном значении 

сумма является минимальной предоплатой, при отрицательном показателе сумма является 

кредитом; 

Остаток – общий остаток средств по договору. 
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4.1. Просмотр карт, прикрепленных к договору 

1) в таблице Договоры выберите договор из списка левой кнопкой мыши:

; 

2) нажмите кнопку  слева от договора; 

3) откроется таблица карт, работающих по выбранному договору:

; 

Карта – номер карты клиента, которая работает по условиям договора. 
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Владелец – фамилия, имя владельца карты или информация о номере транспортного 

средства; 

Остаток – баланс каждой из карт клиента, на сумму которой возможен отпуск услуг (в 

рублях или литрах). 

Важно! В зависимости от введенного значения в столбце Остаток карты 

могут работать: 

 значение выше нуля – отпуск услуг по карте осуществляется в пределах

указанной для карты суммы;

 нулевое значение – отпуск услуг по карте запрещен;

 значение «пусто» – отпуск услуг по карте осуществляется с учетом

средств в поле Нераспределенный остаток.

Сумма транзакций – общая сумма транзакций, проведенных по карте по данному договору 

(в рублях или литрах). 
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Карта – номер карты клиента, которая работает по условиям договора. 

4.2. Поиск договора 

В таблице Договоры существует возможность поиска договора по полям Договор, Тип 

договора, Дата: 

Договор – поиск по номеру договора (ввод с клавиатуры);  

Дата – поиск по дате начала и дате окончания действия договора (выбор из календаря). 

Для поиска по номеру договора: 

1) поставьте курсор в поле Договор и введите с клавиатуры часть запроса или запрос

целиком

; 

2) нажмите кнопку  верхнего меню таблицы или клавишу [Enter] на клавиатуре; 

3) в таблице договоров отобразится результат поиска:

. 
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 Для поиска по дате договора: 

1) поставьте курсор в поле Дата начала – Дата окончания и выберите необходимую

дату из календаря:

; 

2) нажмите кнопку  верхнего меню таблицы или клавишу [Enter] на клавиатуре; 

3) в таблице договоров отобразятся договоры, в сроки действия которых входит

указанная дата:

. 

На верхней панели меню таблицы находится строка для поиска договора по номеру 

карты или комбинации цифр, содержащейся в номере карты: 

. 

Для поиска по номеру карты: 

1) поставьте курсор в поле Карта и введите часть запроса или запрос целиком:

; 

23
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2) нажмите кнопку  или клавишу [Enter]; 

3) в таблице договоров отобразится результат поиска:

. 

Сброс поиска 

Чтобы очистить все параметры поиска, необходимо нажать кнопку  верхнего 

меню таблицы. 

4.3. Распределение остатков по картам договора 

Важно! Распределение остатков средств договора возможно только при 

наличии у пользователя соответствующих прав. Иначе в подтаблице карт 

договора не отображается кнопка . 

Распределение остатков по картам договора Электронные кошельки: 

1) в таблице договоров нажмите кнопку  слева от необходимого договора ЭК; 

2) откроется подтаблица карт, работающих по выбранному договору:

; 

Карта – номер карты клиента, которая работает по условиям договора; 

Владелец – информация о владельце карты; 

Остаток – баланс каждой из карт клиента, на сумму которой возможен отпуск услуг (в 

рублях или литрах); 

Сумма транзакций – общая сумма транзакций, проведенных по карте по данному договору; 

Нераспределенный остаток – остаток нераспределенных по картам средств; 

Общий остаток – общий остаток средств по договору; 
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3) нажмите кнопку  верхнего меню подтаблицы карт; 

4) в столбце Остаток отобразятся несколько полей для ввода:

; 

Примечание. Поля в столбце Остаток принимают вид калькулятора. 

Возможности работы: 

 ввод суммы после знака «плюс», которую необходимо добавить на карту

(положительное значение)  или снять с карты (отрицательное 

значение) , итоговое значение система вычислит автоматически 

; 

 ввод итоговой суммы после знака «равно», которая должна быть назначена на

карту , тогда система автоматически вычислит сумму, на которую 

пользователь увеличивает/уменьшает остаток и отобразит ее в поле после знака 

«плюс» 

. 

Важно! В зависимости от итогового значения в столбце Остаток карты 

могут работать следующим образом:  

 значение в столбце Остаток больше нуля – отпуск услуг по карте

осуществляется в пределах указанной для карты суммы:

; 

25
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 в столбце Остаток нулевое значение – отпуск услуг по карте запрещен

; 

 в столбце Остаток нет значения – отпуск услуг по карте

осуществляется с учетом средств в поле Нераспределенный остаток

. 

5) введите значения с клавиатуры, распределяя средства по картам:

 ; 

6) нажмите кнопку  верхнего меню таблицы карт; 

7) информация сохранится, из суммы в поле Нераспределенный остаток вычтется

сумма, распределенная по картам договора:

. 

Примечание. Если ввести значения в столбец Остаток, которые в сумме 

превышают значение в поле Нераспределенный остаток, система сообщит: 

. 
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Важно!   При активации карт в личном кабинете автоматически устанавливается 
лимит по умолчанию, равный 1500 литров в сутки. В личном кабинете 
клиент, управляя изменением информации по лимитам на картах, не 
имеет технической возможности увеличить данный лимит 
самостоятельно.  Если клиенту необходимо  установить лимит более чем 
1500 литров в сутки, то он должен обратиться с соответствующим 
заявлением  в отдел продаж.
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5. Меню Станции

В пункте меню  существует возможность: 

 просмотреть список всех станций, на которых можно оплатить услуги топливной картой,

с указанием цен по предоставленным услугам;

 просмотреть расположение станции на географической карте;

 создать маршрут движения;

. 

Станции 

Код – код станции; 

Название – наименование станции; 

Адрес – адрес станции; 

Если в столбце Код нажать на ссылку станции , то расположение станции 

будет показано слева на географической карте: 
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. 

Примечание. Свои станции выделены на карте маркерами синего цвета , 

станции партнеров – маркерами зеленого цвета . 

Если данных о местоположении станции нет, отображается общий вид карты. 

5.1. Просмотр услуг, доступных для оплаты на точке обслуживания 

1) нажмите кнопку  слева от кода станции; 

2) в таблице Услуги отобразится список услуг, доступных для оплаты на станции:

. 

5.2. Поиск станции 

Поиск осуществляется по тем станциям, которые разрешены для заправки 

назначенными на карты фильтрами. 

1) нажмите кнопку  верхнего меню таблицы; 
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2) в открывшемся окне введите один или несколько параметров поиска без учета

регистра:

; 

Примечание. Программа производит сквозной поиск информации как по 

частичному, так и по полному совпадению текста. 

Код, Название, Адрес – ввод данных с клавиатуры; 

Карты – выбор номера карты из списка: 

; 

Тип услуги – выбор услуги из списка: 

; 

3) нажмите  или клавишу [Enter] для осуществления поиска или  для отмены 

действия;
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4) отобразится результат поиска:

. 

Примечание. Окно поиска не блокирует доступ к таблице станций и услуг, 

поэтому можно продолжать работу, не закрывая это окно. 

Сброс поиска 

Чтобы очистить все параметры поиска, необходимо нажать кнопку  верхнего 

меню таблицы.  

5.3. Экспорт списка станций в формат .xls 

После осуществления поиска часто необходимо распечатать результат поиска или 

отправить по электронной почте. Для этого существует возможность экспорта списка 

станций в таблицу Excel по кнопке  верхнего меню таблицы. 

Географическая карта 

Существует возможность изменить режим отображения географической карты – 

развернуть карту на весь экран: 

1) нажмите значок в левом верхнем углу над картой; 
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2) окно карты отобразится на весь экран, таблица Станции переместится под окно

карты:

. 

Примечание. Чтобы вернуть карту в исходное положение, необходимо нажать 

на значок  в левом верхнем углу над картой. 

5.4. Просмотр цен по станции на географической карте 

1) в столбце Код нажмите на ссылку станции ; 

2) выбранная станция отобразится на географической карте слева:

; 

3) нажмите левой кнопкой мыши по маркеру станции  на карте; 
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4) в открывшемся окне отобразится список услуг, доступных для оплаты картой, с

ценами в валюте клиента за единицу измерения:

. 

Примечание. Если на станции установлено несколько терминалов, то в списке 

отобразится список услуг и цен для каждого терминала станции (если есть 

информация по услугам и ценам для всех терминалов станции): 

. 

Если информация по услугам и ценам есть не по всем терминалам станции, то в 

списке отобразится список услуг и цен только терминала/терминалов, по 

которым есть информация. Терминалы, по которым нет информации об услугах 

и ценах не отображаются в списке. 

Если информации по услугам и ценам на терминале/терминалах станции нет, 

отобразится сообщение: 

. 
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5.5. Создание маршрута на географической карте 

На географической карте существует возможность создать маршрут движения с 

указанием расположенных на нем станций. 

В левом верхнем углу географической карты находятся поля для ввода параметров 

маршрута: 

. 

1) в поле Пункт отправления начните вводить с клавиатуры название начального пункта

маршрута и выберите из списка необходимый вариант:

; 

2) в поле Пункт Назначения начните вводить в клавиатуры название конечного пункта

маршрута и выберите из списка необходимый вариант:

; 
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3) нажмите кнопку , если необходимо добавить еще один (промежуточный) пункт 

назначения: 

; 

Примечание. Существует возможность указать не более 25 пунктов назначения 

для создания маршрута. 

4) в поле Пункт назначения начните вводить с клавиатуры название дополнительного

пункта назначения и выберите из списка необходимый вариант:

; 

Примечание. Чтобы удалить дополнительное поле Пункт назначения, 

необходимо нажать кнопку  справа от поля. 

5) нажмите кнопку  для отображения маршрута на географической карте или 

кнопку  для сброса всех указанных пунктов; 

6) созданный маршрут отобразится на карте синей линией с маркерами:

; 
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 зеленый маркер с буквой A – пункт отправления;

 зеленый маркер с буквой (В, С, D и т.д.) – промежуточный пункт назначения

(может быть несколько);

 красный маркер с буквой (В, С, D и т.д.) – конечный пункт назначения;

Примечание. Маркеры пунктов маршрута имеют буквенное обозначение (А, В, 

С, D и т.д.) в зависимости от количества пунктов в маршруте. 

 зеленый маркер с кодом – маркер станции;

 зеленый маркер с рисунком  – группа станций, расположенных на линии

маршрута. Цифра в правом верхнем углу маркера указывает количество станций в группе. 

Примечание. Чтобы отобразить название и точное расположение на карте 

станций в группе, необходимо нажать левой кнопкой мыши на маркер с 

рисунком  или увеличить масштаб карты колесом мыши. 

Примечание. Существует возможность корректировать созданный на карте 

маршрут: 

 чтобы изменить пункт отправления или пункт назначения в маршруте,

подвести курсор мыши к маркеру пункта маршрута  до появления 

всплывающей подсказки , и, нажав на маркер, 

переместить его на необходимое место на карте; 

 чтобы изменить направление линии маршрута, подвести курсор мыши к

синей линии до появления на линии маркера  и всплывающей подсказки 

, и, нажав на маркер , переместить его в 

необходимое положение на карте. 
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7) в таблице Станции отобразится список станций, расположенных на маршруте:

. 

Примечание. Если на созданном маршруте нет станций, отобразится 

сообщение: 

. 

Примечание. Существует возможность данные по станциям, расположенных на 

проложенном маршруте, выгрузить в файл формата .xls. Для этого необходимо 

нажать кнопку  верхнего меню таблицы. 

Примечание. Чтобы отобразить подробное описание движения по маршруту, 

необходимо нажать на ссылку Подробности маршрута в нижней части 

страницы:  

. 
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Выход из Личного кабинета 

Чтобы выйти из Личного кабинета, необходимо нажать кнопку в поле 

 в правом верхнем углу страницы браузера. 




